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e Sluzba a zwot v Chranéném bydleni

Sluzba Chranéné bydleni v Teplicich vstoupila do roku 2022 s novymi vizemi,
napady a plany a také novym ocekdvanim. V roce 2022 nés ¢ekalo plno zmén.

Na adrese MikolaSe AlSe 2053 v Teplicich, se stavi nové krasné chranéné
bydleni s kapacitou pro 11 klientd. Stim je spojeno zafizovani, vybaveni
domacnosti, vytipovani klienti, st€hovani klienti a jiné. Plan zahajeni sluzby je
na ¢erven 2022. Nebudeme ale predbihat.

Od zacatku nového jsme nelenili a zacali vyletovat. Klienti zatfazeni do
pracovniho procesu se po vano¢nim volnu opét vratili do zaméstnani. Také nasi
studenti se nadale vénuji studiu na studijni obor Euroinstitutu, prakticka skola a
odborné ucilisté na dvoulety obor — Praktickd Skola dvouleta, s vyuénim listem.
Klienti stile dochazi do prostor ZS Kopernikova, TP, vyuka probiha kazdé
pond¢li a stfedu. I ptrestoze klienti studuji jiz témet druhym rokem, nadSeni ze
studia neopadlo, poctivé si plni dochazku a tési se na zdarné zakonceni tohoto
studia. Kromé vyuky v ucebné, se kazdé utery ucastni praxe, kterd probiha
v riiznych prostorach, tam se uci uklizet a zachézet s drogistickym materiadlem.
Studium 1 zaméstnani se stalo takovou pfirozenou soucasti jejich Zivota z ¢ehoz
mame opravdu vSichni velkou radost.

Jak jiz bylo nékolikrat uvedeno 1 nadale u nés plati, Ze, naSe sluzba se co
nejvice podoba béZnému Zivotu. Klienti, néktefi s v&ts§i podporou pracovniki,
nckteti s mensi podporou pracovnikil, vykonavaji domaci ¢innosti, jako je prani,
zehleni, uklizeni domécnosti, venkovnich prostor. Klienti si také planuji, co
budou mit ke snidani, ke svacin€é a k vecefi, s ¢cimZ je spojeno — tvoreni si
jidelnicku na tyden, vytvofeni seznamu, samotny nakup potravin a nasledné
vyuctovani. VétSina klientt je timto vedena k financni samostatnosti, jsou vedeni
k tomu, aby neplytvali potravinami, coz se pravidelné za podpory pracovnikii
upeviuje.

Klienti se co mozno nejvice zapojuji do komunikace s institucemi,
zaméstnavateli, aby si osvojili komunikaéni dovednosti, naucdili se reagovat na
pozadavky, pisi s pracovnikem Zivotopisy, vyplituji tiskopisy potiebné na UP,
0OSSZ, ajiné...

U mnohych klientl opét doSlo k velkému pokroku. Mame nékolik klientd,
ktefi jsou dlouhodobé zaméstnani. Povazujeme toto za veliky uspéch. Jsme moc
radi, Zze zaméstnani, pravidelna v€asnd dochazka, cestovani, pracujici zvladaji
skvéle. Klienti, ktefi zatim nem¢li to Stésti a zaméstnani nenasli se velmi aktivné
o0 to zajimaji. S podporou pracovnika aktivné fesi nabidky novych praci a icastni
se pracovnich pohovori.

Klienti se velmi rychle osamostatnili ve smyslu: jsou schopni na OSSZ vyftidit
potiebné tiskopisy, komunikuji se zaméstnavateli, dojizd¢ji, nektefi i mimo
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Teplice. Vehce dobfe se jim vtomto vede a je stdle zapotfebi podporovat
a budovat jejich sebediivéru v tomto sméru, coz se nam dafi.

Klienti maji také moznost vyuzivat Socidln¢ terapeutickych dilen, které jsou
v Teplicich nebo v Usti nad Labem. Této moznosti vyuZivaji témét vsichni
nepracujici klienti.

Nasi prioritou nadale zustdva spokojeny klient, ktery bude co nejvice
samostatny. K samostatnosti jsou klienti vedeni ze strany pracovnikii velmi
disledné, cemuz také odpovida precizné a kvalitné vypracovany individualni plan
kazdého klienta a vysledky stanovenych cili. Nasi zaméstnanci jsou klientim
velkou oporou, vedou je v jejich nejistych krocich, je zapottebi velmi velka
trpélivost a zaroven tolerance, ktera ale piinasi jiz své ovoce. Ke kazdému
klientovi pfistupuji individualné. Klienti ziji velmi aktivni Zivot a co je dilezite,
tento Zivot je bavi. Maji velkou radost z ispéchu a jsou si védomi, ze diky
zaméstnani a vyplaté st mohou sviij Zivot jesté vice uZivat.

Svlij volny cas travi klienti dle svého uvazeni, ncktefi jsou radi na PC,
poslouchaji hudbu, hraji spolecenské hry. Nékteti chodi radi na prochdzky do
blizkého parku a okoli nebo si radi posedi na kévicce v blizké cukrarné. Oblibili
si posezeni v MC Donaldu a také se u nds rozmohla navstéva kina. Klienti si také
muizou vybrat z nabizenych moZnych vyletii a akci. Vylety a akce se planuji
s klienty, nejvyhledavanéjsi akce jsou stale akce nau¢né, poznévaci, zabavné.
Nabidky jsou také na individualni dovolen€, wellness, 14zné.

Obsazenost Chranén¢ho bydleni je 12 klientlh na adrese Vrchlického a od
cervna 2022 na adrese Mikolase AlSe 2053 je kapacita 11 klientli. NeZ bylo
uvedeno do provozu chranéné bydleni na adrese MikolaSe AlSe 2053 doslo
k prestéhovani nékterych klientt Z CHB Vrchlického, byli také ptijati nékteti
klienti zrodin a dale se k nam pfestéhovala klientela z CHB Jate¢ni Usti nad
Labem. Organiza¢né bylo toto obdobi pro nas pro vSechny velmi naro¢né, ale
troufame si fici, Ze jsme vse zvladli s noblesou a piedevsim rozlozeni klientd, tak,
aby odpovidalo jejich potiebam, pozadavkiim se ndm da se fici povedlo. Cely
tento proces piiprav, st¢hovani, vybavovani, byl ukoncen krdsnym posezenim a
zaroven tzv.,.Dnem otevienych dvefi,, pro vefejnost dne 21.6.2022. Seslo se nas
opravdu hodné, hlavé sousedé¢ z blizkého okoli, se kterymi mame velmi hezké
vztahy. Na obou adresach naseho chranéného bydleni se klienti jak nové ptichozi,
tak stdvajici velmi rychle zadaptovali. Klienti na MikolaSe AlSe jsou klienti s niZsi
mirou podpory, ti nové ptichozi si okamzité naSli zaméstnani, naucili se cestovat,
nakupovat, vyuZzivat dostupné sluzby v okoli a klienti na adrese Vrchlického jsou
klienti s vy$§i mirou podpory, ti si zase oblibili posezeni v cukrarnach, prochazky
po blizkém parku. Obé& budovy CHB jsou rozdéleny na domacnosti. Na adrese
Vrchlického jsou dvé domacnosti po 6 klientech, na adrese Mikolase Alse jsou 3
domécnosti po 3,4,4. Kazdy klient ma svlij vlastni pokoj, ktery si zvelebuje dle
svych pfani a finan¢nich moznosti. Spole¢na obyvaci mistnost s kuchyni je



Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim
i Usti nad Labem, ptispévkova organizace, IC 75149541

” I-’f = Chranéné bydleni Teplice
Gk Vrchllckeho 1242/19, Mikolase Alse 2053
i - 415 01 Teplice

prostorem pro setkavam hrani spoleCenskych her, stravovani, povidani si a
relaxovani. Na obou domécnostech probiha pribézné zvelebovani modernimi
dopliiky. Pokud je hezky, zahradu vyuzivame ke konani zabavnych akci a setkani.

U vSech klientl jsou vidét velké pokroky v rliznych oblastech. Individuélni
plany a cile klientd se dafi dosahnout u né¢koho pomaleji u nékoho rychle;ji, ale
dualezité je, ze pokroky jsou. Stile pracujeme na tom, aby byl klient co nejvice
samostatny a byl za své pokroky na sebe hrdy a stale ho to motivovalo k dal§im
prekonavani riznych piekazek. Velké pokroky jsou viditelné také u nove ptichozi
klientely vyzadujici vy$si miru podpory. Zde jsou bohuzel doprovodné zdravotni
omezeni, které¢ diky PSS , jejich individualnimu pfistupu, profesionalité témet
vymizely.

e Pracovni a jiné uspéchy klienti

Za veliky uspéch povazujeme zaclenéni klienta do jakékoliv cCinnosti.
Z celkového poctu 22 klientd je 7 klientli zaméstnanych, 4 klienti jsou studenti,
dochazi na Euroinstitut, 2 klientky dochazi kazdy den pond¢li — patek do dilny
Arkadie, 10 klientdl navitévuje STD v Usti nad Labem a v Teplicich.

Klienti jsou vedeni k tomu, aby si vyhledali pro né¢ vhodné zaméstnéni, aby
byli vydélecné ¢inni, coz pak pro né piinasi jistou finan¢ni nezavislost. Radi si
nakupuji elektroniku, radi jezdi na dovolené, vylety, chodi do kina, do rychlého
obCerstveni, restauraci, kavaren. Klienti v STD procvicuji pfedevSim jemnou
motoriku, uci se trpélivosti a peclivosti. Nasi klienti jsou velmi spolecensti a radi
jsou takeé napomocni udrZzbafti pti praci na zahrad€ a pii ¢innostech na domacnosti.

e Spoluprace s organizacemi
Rok 2022 jsme aktivné spolupracovali s Arkadii. o.p.s., dale zaméstnavateli,
Euroinstitutem, Magistrat mésta Teplice, UMO Severni Terasa Usti nad Labem,
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o Akce, vylety
V roce 2022 probéhlo nékolik vylett a akei, dovolenych

Leden - Tisa, Unor — Kliny, Erbenova vyhlidka, Moldava
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Brezen — D

¢insky Snéznik, Praha Narodni muzeum, Bfezno — skanzen
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Duben — Velikonoce, Sailesova vySina, Paleni Carodéjnic, Osecky klaster,
Hipodrom Most
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Kvéten — Vétruse, K_ostomlaty, Sukoslav, Ostrov, Trpasli¢i jeskyné, Praha,
Htensko, Liberec 1Q Landia, Stiekov, Lvova Lemberk, Karlovy Vary
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Cerven — Jetiichovice, Pernink
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Srpen — Kadan
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Zari — Lazné Podébrady
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Rijen — Karneval Teplice, houbateni
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Prosinec — Mikulasska besidka, Vanoce, Silvestr
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V dobé narozenin naSich klienti se konaly jako kazdy rok oslavy
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o Soucmnost klientii s vedenim Chranéného bydleni a zvySovani kvality
Zivota v Chranéném bydleni

Hlavnim zajmem je pro nas spokojenost klientll a spokojenost opatrovnikii
s poskytovanymi sluzbami. Aby byla poskytovana sluzba kvalitni, zajimame se
o zpétnou vazbu od klientl i od opatrovnikli. Vzhledem k tomu, Ze naSe sluzba je
poskytovana 23 klientim, jsou vztahy mezi pracovniky a klienty velmi blizké.
S klienty se stykdme a hovofime s nimi kazdy den. Kazdy klient ma svého
klicového pracovnika a zaroven prichazi témét denné do styku s vedouci
sttediska, socialni pracovnici a vedouci domacnosti.

Hodnoceni sluzby klientem probiha na kazdé domdacnosti, a to jednou tydné.
Klienti na této schiizce vyjadiuji svoji spokojenost/ nespokojenost se sluzbou,
stravovanim, pracovniky, atd. Néasledn€¢ se nespokojenost nebo néjakeé
pfipominky klientd snazime vyfeSit. Pro klienty, ktefi se chtéji vyjadrit
k hodnoceni sluzby nevetejné¢ nebo maji né¢jakou stiznost, je jim k dispozici
schranka na stiZznosti, ktera je pravidelné kontrolovana.

Na konci roku socidlni pracovnice s klienty vypliiuje dotaznik spokojenosti
se sluzbou.

S opatrovniky klientli jsme v pravidelném kontaktu, se vS§emi mame velmi
dobré vztahy, at’ uz je opatrovnikem rodinny ptibuzny nebo vetejny opatrovnik.
Uskutecnujeme schiizky s opatrovniky pravidelné, schiizka opatrovnika byla
zaCatkem roku, kdy byli seznameni se zménami, které nés ¢ekaly (otevieni dalSiho
mista poskytovani sluzby, stéhovani, atd.), dalSi schiizka prob&hla pfi
individualnim planovani. S opatrovniky jsme ve velmi blizkém vztahu.

Rozhovory s klienty probihaji téméi denné. Tazeme se na to, jak se klienti
maji, zda je néco netrapi. Tyto pohovory probihaji pfirozené¢ béhem riznych
¢innosti (obéd, kava, posezeni na zahradé, rozhovor pti hrani spoleenskych her,
aj.)

Kazdy den, kazd¢ rano pravidelné¢ probihaji bud’ telefonicky nebo osobné
porady managementu a pracovnikii domacnosti, kde si sdélujeme veskeré
informace, pottebné denni pochtizky, 1€kafe, atd....hodnotime chod Chranéného
bydleni, potieby klientli, feSeni naméti, napadi, pripominek. Nejen, Ze jsme se
roz8ifili o klienty, ale také jsme posilili personalné, takze opravdu jsou pracovni
podminky vytvotfeny tak, aby vyhovovaly pozadavkim klientii a dokézal se plnit
individudlni ptistup vychazejici z potieb a ptani klienta.
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e Statistické udaje k 31.12.2022

pocty klientii od 1.1.2021 11
pocet klienti k 31.12.2022

21
z toho muzi 9
z toho Zeny 12
Zadatelé 8
odmitnuti Zadatelé z diivodu jiné cilové
skupiny 2
stupen zavislosti I 5
stupen zavislosti 11 7
stupen zavislosti 111 7
stupen zavislosti IV 2
vék 18 - 26 let 0
vék 26 let-65 let 21
vék 65 let a vice 0
mentalni postiZeni 20
kombinované postiZeni 1
bez omezeni pohybu 20
s asteCnym omezenim 0
s uplnym omezenim 1
pokoje jednoliizkové 23
pravné zpusobili 3
omezena pravni zpusobilost 18
zaméstnani na pracovni pomér 7
dohoda o ¢innosti 0
evidence UP 0
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e Personalni zajiSténi

V Chranéném bydleni Teplice k 31. 12. 2022 bylo zaméstnano celkem
22 pracovniki, z toho pfimou péci zajiStovalo celkem 16 pracovnikil

vedouci stiediska 1
vedouci sluzby 1
socialni pracovnice 1
provozaika 1
pracovnici v soc. sluzbach — CHB TP 16
uklizecka 1
udrzbai — CHB TP 1

e Ukoly z roku 2022

1. Zavérecné vytipovani klientl pro novou vilu. Zarovenn komunikace s
opatrovniky a koordinace ptesunu klientli s ostatnimi pracovniky stiedisek,
vcetné zajiSténi a vybaveni novych prostor dle pfani klient — splnéno.

2. Rekonstrukce ptistavby ve dvoie — splnéno.

e Plany a ukoly pro rok 2023

1. Uprava okoli obou budov Chranéného bydleni - zvelebeni venkovnich
prostor na adrese Vrchlického 1242/19, Teplice a téZ na adrese Mikolase
Alse 2053, Teplice. Zutulnéni prostfedi, vysadba zelené, vytvoieni
posezeni pro klienty.

Zpracovala:
Bc. Miroslava Cechova, DiS.



