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Ptiloha ¢. 1 ke smérnici Jednani se zdjemcem o socialni sluzbu a
uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby

INFORMACE O SLUZBE - CHRANENE BYDLENI

Jaky druh sluzby nabizime?
Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim Severni Terasa nabizi tyto socialni sluzby:
» denni stacionar — do sluzby jiZ nejsou prijimani dalsi klienti
- provozni doba - vV pracovni dny od 6,00 do 16,30 hodin
- sluzba provozovana na adrese Svojsikova 2733/52, Usti nad Labem

» domov pro osoby se zdravotnim postiZenim
- provozni doba - po cely rok, neptetrzité¢ 24 hodin
- sluzba provozovéna na adrese Svojsikova 2733/52, Usti nad Labem

» chranéné bydleni
- provozni doba - po cely rok, neptetrzité¢ 24 hodin
- sluzba provozovéna na adresach: Spartakiadni 271/17, Usti nad Labem

Kde nas najdete?

Gagarinova 2689/3, Usti nad Labem
Oiechova 2844/9, Usti nad Labem
SNP 2357/28, Usti nad Labem

Objekt DOZP Severni Terasa je V rozlehlé zahradé na sidlisti Severni Terasa v Usti nad
Labem (je castecné bezbariérovy).

Jak se k nam dostanete?
Zatizeni je dobie dostupné hromadnou dopravou —stanice Severni Terasa.

Kdo je zfizovatelem?

Nazev:
Adresa:
IC:
Telefon:
E-mail:

Ustecky kraj

Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem
70892156

+420 475 657 111

urad@kr-ustecky.cz

Kdo je poskytovatelem?

Nazev:

IC:
Adresa:
Reditel:

Zarizeni

Nazev:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Vedouci zafizeni:

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad
Labem, piispévkova organizace

75149541

Cajkovského 1908/82, 400 01 Usti nad Labem

Mgr. Vendula Vesela

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Severni Terasa
Svojsikova2733/52, 400 11 Usti nad Labem

A7 2772141,47 2771204

domov.terasa@dozp-ul.cz

Mgr. Jana Cervinkova, tel. 723 360 768

Socialni pracovnice: Bce. Jitka Chobotova, tel. 775 424 329
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DalSi informace:

webové stranky organizace DOZP UL
www.dozp-ul.cz

Portal socialnich sluZeb Usteckého kraje
www.socialnisluzby.kr-ustecky.cz/
Registr poskytovatelii socidlnich sluzeb
WWW.iregistr.mpsv.cz

CHRANENE BYDLENI

Pro koho tu jsme?

Socialni sluzba je poskytovana osobam ve véku od 18 let, které maji sniZenou
sobéstacnost z diivodu mentalniho postiZzeni nebo mentalniho postiZeni s ptidruzenym
kombinovanym postizenim — s télesnym postiZzenim, mobilnim bez asistence druhé
osoby a smyslovym postizenim se zachovanim caste¢ného zraku, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby a jimz neni mozné zajistit tuto
pomoc prostiednictvim rodiny nebo terénnich sluzeb.

Osobam ve vékové kategorii ,,mladsi seniofi (65—80 let)* a ,star§i seniofi (nad 80
let)* je sluzba poskytovana pouze v ptipade, Zze smlouva o poskytovani socialni
sluzby s nimi byla uzaviena pfed dosazenim véku 64 let (tj. Ze tyto osoby Zily v
zafizeni pred dosazenim této vékové hranice).

Poskytnuti pobytove socidlni sluzby se vylucuje, jestlize:

e zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém
zatizeni,

e osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni
infek¢éni nemoci, nebo

e chovani osoby by z ditvodu dusevni poruchy zavaznym zplisobem narusovalo
kolektivni souziti (dle MKN-10 jsou to napf. poruchy chovani, agresivita,
poruchy vyvolané psychoaktivnimi latkami, schizofrenie, poruchy osobnosti).

Kapacita je 7 klientd

Poskytujeme ubytovani v jednolizkovych a dvouliizkovych pokojich v pronajatych bytech
v panelovych domech. Klienti maji moznost celodenni stravy, na jejiz piipravé se podileji.
Chodi do zaméstnani nebo do socialné terapeutickych dilen a svlij volny ¢as travi svymi
prateli podle svého uvazeni. Podporujeme Kklienty v sobéstacnosti, ve vzdélavani, v
pracovnim zafazeni, v kontaktu s rodinou a spole¢enskym prostfedim. Snazime se, aby mél
klient stejné ptilezitosti jako jeho vrstevnici. Socialni sluzby jsou poskytovany na zaklad¢
uzaviené¢ dohody o poskytovani sluzby. Zajemce o sluzbu je pted uzavienim dohody
sezndmen se vSemi podminkami poskytovani sluzby. Poskytovani socidlni sluzby vychazi
Z osobnich potieb, cilli a moZnosti klienta. Pribéh sluzby je individudlné planovan a klient
se aktivné ucastni planovani sluzby.
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Poslani sluzby chranéné bydleni

V radmci pobytové sluzby poskytovat osobdm s mentalnim postizenim bydleni v bytech a
potiebnou miru podpory a pomoci tak, aby mohly podle svych individualnich schopnosti
piebirat pfiméienou zodpovédnost za své jednani, svoji domacnost a sviij Zivot.

Cile sluzby chranéné bydleni

1. ZvySovat samostatnost osob s mentalnim postizenim rozvijenim a upevinovanim jejich
praktickych dovednosti.

2. Zaclenit osoby s mentalnim postizenim do spolecnosti a podpofit je v co nejbéznéjsim
zpusobu Zivota.

3. V zajmu osoby s mentdlnim postizenim rozvijet spolupraci s jinymi organizacemi

Zasady poskytovani sluZzeb v chranéném bydleni

1. Vyrovnat ptilezitosti lidi s mentalnim postizenim s moznostmi vrstevniki
2. Respektovani zakladnich prav a svobod

3. Zasada individualniho pfistupu

4. Zésada rovnopravného piistupu

Pravidla pro prib¢éh socidlni sluzby chranéné bydleni jsou podrobnéji definovana ve
vnitinich smérnicich a v pracovnich postupech DOZP Severni Terasa a v§ichni zaméstnanci
a klienti sluzby jsou s nimi seznameni.

POVINNOSTI, KTERE PRO KLIENTA VYPLYVAJI ZE SMLOUVY O
POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

» Klient je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani v souladu
s domacimi pravidly zafizeni socidlnich sluzeb. V prostorach nesmi klient bez souhlasu
poskytovatele provadét zadné zmeény.

> Kilient je povinen zaplatit thradu za poskytovani ubytovani, stravy, péce a piipadné
fakultativni ¢innosti.

» Kilient je povinen (pokud se tak ve smlouvé zavaze) dolozit poskytovateli vysi svého
piijmu (z dlivodu stanoveni tthrady za sluzby) a kazdou jeho zménu.

» Klient je povinen dodrzovat pfedpisy Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
Severni Terasa.

Informace pro opatrovnika zajemce o sluzbu

Pravidla pro uzavieni smlouvy o poskytnuti socidlni péce se zastupovanou osobou:
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Zastupovana osoba projevi souhlas s uzavirenim smlouvy
Zastupovana osoba musi s uzavienim smlouvy souhlasit. JestliZze zastupovana osoba projevi
s uzavienim smlouvy souhlas, miiZze opatrovnik smlouvu uzavfit.

Zastupovana osoba neprojevi souhlas s uzavirenim smlouvy

Pokud zastupovana osoba neprojevi s uzavienim smlouvy souhlas, nebo s nim nesouhlasi,

muze opatrovnik takovou smlouvu uzavfit pouze pii sou¢asném splnéni podminek:

1) neposkytnuti okamzit¢ pomoci by pii feSeni nepfiznivé socidlni situace v disledku
oslabeni nebo ztraty schopnosti z divodu neptiznivého zdravotniho stavu zpiisobeného
duSevni poruchou ohrozilo Zivot zastupované osoby nebo by ji hrozilo vazné poSkozeni
zdravi anebo by totéz hrozilo osobam v jejim okoli,

2) nezbytnou podporu a pomoc nelze této osobé zajistit mirnéjSim a méné omezujicim
opatfenim.

Za neprojeveni souhlasu lze povazovat i situaci, kdy osoba neucinila viibec nic
(neprojevila souhlas, ani nesouhlas, a to bez ohledu na to, zda zddny projev uzit nechtcla
nebo ho nebyla schopna ze zdravotnich divodit).

DOZP Severni Terasa neposuzuje, jestli byly podminky k uzavieni smlouvy splnény,
tato kompetence byla zakonem pridélena opatrovnikovi.

Pro ptfipad moZného budouciho dokazovéani zpisobu uzavieni smlouvy si vSak DOZP
Severni Terasa vyhrazuje pravo Zadat po opatrovnikovi doklady o splnéni vySe uvedenych
podminek.

Opatrovnik nema zakonem stanovenou povinnost tento poZadavek splnit, vystavuje se
vSak riziku, Ze smlouva nebude uzaviena.

Posuzovani neptiznivé socialni situace
- napf. na zaklad¢ lékatského posudku potvrzujiciho, ze by neposkytnuti okamzité
pomoci ohrozilo Zivot zastupované osoby nebo by ji hrozilo vaZné poSkozeni zdravi
anebo by totéz hrozilo osobam v jejim okoli.
Posuzovani moZnosti zajistit potiebnou podporu a pomoc mirnéj$§im a méné¢ omezujicim
opatfenim
- napt. oslovenim poskytovatele socidlni sluzby schopného zajistit potfebnou podporu
a pomoc mirngj§im a méné omezujicim opatfenim (s ohledem na Casové, mistni,
finan¢ni a kapacitni dostupnosti socialnich sluzeb).

Kde je mozné nalézt kontakty na dalsi poskytovatele socialnich sluzeb?
- Registr poskytovateld socidlnich sluzeb - http://iregistr.mpsv.cz/
- Portal socialnich sluzeb Usteckého kraje - http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/
- Odbor socidlnich véci, Magistrat mésta Usti nad Labem, Velka Hradebni 2336/8,
401 00 Usti nad Labem
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